
Ovunque sia installato il tuo sistema di sicurezza, il suo corretto funzionamento è parte 
integrante della sicurezza stessa. 

Insight è stata concepita da Arteco come una piattaforma di Business Intelligence, uno 
strumento efficace per i responsabili della sicurezza e il personale di manutenzione per 
comprendere meglio lo stato di sistemi, dispositivi e le prestazioni degli operatori.

Insight consente di gestire e monitorare centinaia di sistemi in un’unica piattaforma. 

È disponibile in inglese, italiano, spagnolo e portoghese, ospitato su Amazon AWS e 
accessibile da qualsiasi dispositivo. 

Basato su cloud, multi-tenant e altamente scalabile.



DASHBOARD E REPORT
Insight presenta una home page completamente 
personalizzabile. 
Scegli i tuoi grafici preferiti e visualizza i dati degli 
ultimi 7, 14 o 30 giorni per un’analisi flessibile. Tutte le 
dashboard sono progettate per garantire semplicità 
ed efficienza, fornendo una rapida panoramica 
o approfondimenti dettagliati sugli eventi e sulle 
tendenze del sistema.
L’esportazione dei dati è avanzata, in quanto 
Insight supporta molte estensioni di file per report 
dettagliati, condivisione rapida o analisi esterna.

INSIGHT MAP
Insight viene fornito con l’integrazione completa di 
Google Maps. 
Ora è possibile visualizzare la posizione geografica 
di tutti i server connessi. 
Questa funzione aiuta gli operatori e gli amministratori 
di sistema a individuare immediatamente i problemi 
o i dispositivi offline su più siti.

NOTIFICHE INTELLIGENTI

Ricevi avvisi solo quando succede qualcosa di rilevante!

Il motore di notifica di Insight offre maggiore controllo e 
adattabilità. Gli utenti possono creare fino a 20 regole di 
notifica per tenant e ricevere avvisi attraverso più canali 
contemporaneamente: e-mail e Telegram.

Le notifiche possono essere configurate in base alla frequenza 
degli eventi, alla persistenza, alle parole chiave (ad es. nomi, 
targhe o classi di oggetti specifiche) e al ripristino di un evento 
di sistema (ad es. quando un gateway server torna online).
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CATEGORIA DI EVENTI
Insight monitora, organizza e analizza gli eventi in tre categorie principali:

•	 DIAGNOSTICA DEL SISTEMA: rileva e analizza i malfunzionamenti del sistema, come i server 
offline, le disconnessioni delle telecamere o i guasti del disco rigido. Insight non solo conta 
questi eventi, ma ne misura anche la durata, aiutandoti a comprendere l’affidabilità del sistema.

•	 DEVICE REPORT: Raccoglie e classifica gli eventi generati dai dispositivi connessi, come l’analisi 
VCA, il riconoscimento delle targhe o le intrusioni. È possibile identificare facilmente i picchi di 
eventi, i falsi allarmi e le variazioni delle prestazioni nel tempo.

•	 CLASSIFICAZIONE DELLE OPERAZIONI: Valuta l’efficienza dell’operatore analizzando come 
gli eventi vengono gestiti e risolti. È uno strumento chiave per ottimizzare i carichi di lavoro e 
migliorare i tempi di risposta.

MODERNO, PERSONALIZZABILE E CONNESSO
Insight non è solo uno strumento di monitoraggio. 
Si tratta di un ecosistema intelligente per la gestione della sicurezza basata sui dati. 
Grazie a dashboard personalizzabili, mappe integrate, opzioni di esportazione avanzate e notifiche 
multicanale, Insight si adatta al tuo flusso di lavoro e si adatta alla tua infrastruttura.

Ovunque si trovi la tua sicurezza, Insight la mantiene sotto controllo.


